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Compliance é:

@ L e Cumprir leis, normas e regulamentos;

e Agircom ética, integridade e
> responsabilidade;

e Respeitar pessoas, processos e
— instituicoes.

_ | Compliance escolar simula o ambiente real das empresas.
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O Sistema FIEPE atua com base em:

v

e [ransparéencia;

e Respeito;

y

g

e Responsabilidade Social;

 \alorizacao do ser humano;

e Seguranca e inclusao.
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v/ Etica

v/ Respeito
v/ Comprometimento
v/ Honestidade

v/ Empatia
v/ Profissionalismo

® Compromisso com um ambiente melhor
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"4 Direitos
e Aprender em ambiente seguro;
e Serrespeitado;

e Expressar-se de forma ética com sugestoes de
melhorias do ensino.

"4 Deveres

e Respeitar normas administrativas, pedagogicas
e de seguranca;

e Relacionar-se de forma respeitosa e cortés com
colegas e funcionarios;

e Preservar o patrimonio das escolas;

e Agir com integridade e de acordo com o
contrato de prestacao de servicos educacionais.
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POSTURA
PROFISSIONAL
DESDE A ESCOLA

Pontualidade
Responsabilidade

2/

Trajes compativeis

Trabalho em equipe

Comunicacao adequada

& Empresas contratam comportamento, ndo s6 conhecimento.
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CONDUTAS
ESPERADAS

v/ Conhecer e cumprir as normas
educacionais do Regimento escolar;

v/ Respeitar docentes e colegas;

v/ Participacao nas Atividades,
cumprindo prazos e cronogramas;

v/ Zelar por recursos e equipamentos;

v/ Primar pela imagem do SENAI.
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PRATICAR BULLYINGE
CYBERBULLYING

REALIZAR EXPOSICAO
INDEVIDA EM REDES
SOCIAIS

APRESENTAR-SE
ALCOOLIZADO OU
SOBEFEITO DE
SUBSTANCIA TOXICA

PRATICAR ASSEDIOQO,
OFENSA, AGRESSAO
OU DESACATO
CONTRA QUALQUER
INTEGRANTE DA

~ ESCOLA

USAR TRAJES
INCOMPATIVEIS

PROMOVER
FRAUDE E MEIOS
ILICITOS EM
PROVAS, TAREFAS
~“OUTRABALHOS
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BULLYINGE
CYBERBULLYING

® Ooqueé?

Comportamento repetitivo que causa humilhacao,
medo ou exclusao.

¢-) Exemplos reais no ambiente profissionalizante:

e Ridicularizar um colega por dificuldade técnica;
e Zombar de sotaque, aparéncia ou género;

e Criar perfis falsos para ofender;
e Excluir propositalmente alguém das atividades praticas.

9 Bullying ndo é brincadeira. E violéncia.

Violéncia Repetitiva

; Fi |c§
PSICOLOGICA

VERBAL
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ASSEDIO MORAL
E DISCRIMINACAO

&) O que é Assédio Moral? I O que é Discriminacao?

O assédio moral acontece quando uma pessoa ¢ A discriminacao ocorre quando alguem e tratado de
exposta, de forma repetitiva, a situacoes forma diferente, injusta ou prejudicial por conta de

constrangedoras, humilhantes ou desrespeitosas. caracteristicas pessoais.

i : Isso pode envolver:
¢-) Essas atitudes podem ocorrer por meio de: (lssop

e Racaou cor,
. ) N e Género ou identidade de género;
e Comentarios ofensivos ou depreciativos; e Orientacao sexual;
e Brincadeiras que constrangem ou humilham; e Religiao;
e Exposicao ao ridiculo diante de outras pessoas. e Condicao social ou econdmica;
e Deficiéncia ou condicao fisica.

Mesmo quando disfarcado de “brincadeira”, o
assédio moral causa impactos emocionais e pode Toda forma de discriminacao fere o principio do respeito e
prejudicar o desempenho e a autoestima do outro.  daigualdade e vai contra os valores de ética e convivéncia.

Nao é brincadeira. Nao é aceitavel.
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O que é esperado por todos 0s usuarios:

v/ Uso responsavel dos dados e informacoes;
v/ Respeito a imagem da escola;

v/ Nao exposicao de colegas ou docentes.

& Exemplo Real: Um aluno grava uma aula pratica e publica na rede social com
comentarios ofensivos.

& Violacao ética + exposicao indevida = consequéncias disciplinares.

+* O que vocé faz online reflete quem vocé é profissionalmente.
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CASOS

/) Situacao Realista /) Situacao Realista
Durante uma aula pratica, um aluno do curso técnico e Aluno exp0Oe colega em rede social com comentarios
constantemente ridicularizado por cometer erros ofensivos apos atividade coletiva.

operacionais.

& Violacdo

. Violacao e Cyberbullying
e Humilhacao e Exposicao Indevida
e Ambiente hostil e Falta de empatia
e Bullying
Acédo Correta
Acao Correta Aplicacao de medida educativa + orientagao sobre
O colega aciona a coordenacao, gue promove mediacao postura digital.

e direcionamento psicologico.

@ Resultado: ambiente seguro e aprendizado preservado.
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. Seguranca: cuidar de si e do outro

e Respeitar as regras de uso de maquinas, ferramentas e espacos comuns;
e Evitar brincadeiras que possam causar acidentes;
e Comunicar situacoes de risco aos docentes ou responsaveis.

o5 Saude: bem-estar fisico e emocional

e Manter habitos de higiene e organizacao;
e Respeitar limites fisicos e emocionais proprios e dos colegas;
e Buscar apoio em casos de estresse, ansiedade ou dificuldades.

< Respeito: base de toda convivéncia

e Tratar todas as pessoas com dignidade, independentemente de diferencas;
e Nao tolerar atitudes de discriminacao, preconceito ou bullying;

e Quvir opinides diferentes com empatia;

e \/alorizar o trabalho em equipe e a cooperacao.
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MEDIACAO DE CONFLITOS

Por que mediar conflitos?

e Melhora o relacionamento entre colegas;
e Fortalece o respeito e a empatia;
e Promove um ambiente mais saudavel e seguro.

Como agir diante de um conflito?

e Mantenha a calma;
e Ouca antes de responder;
e Respeite opinides diferentes.

O que evitar durante um conflito?

e (Gritar, ofender ou ameacar; )

e Espalhar boatos ou expor colegas; Quando procurar apoio?

e Resolver pela agressividade ou vinganca,

e |[gnorar o problema sem tentar resolver. e Quando nao conseguir resolver sozinho;

e Quando houver desrespeito, agressao ou injustica;
e Quando o conflito estiver afetando o ambiente ou
0 aprendizado.

@ Construirum ambiente escolar harmonioso ¢ um compromisso coletivo — e cada atitude faz a diferenca.
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9 Av. Cruz Cabugs, 767, Santo Amaro, Recife - PE

https.//fiepe.org.br/governanca/compliance/

De segunda a sexta-feira,
das8h as 12hedas 13has 17h.

><Jcompliance@sistemafiepe.org.br
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RESPONSABILIDADE
E COMPROMISSO

Cada aluno tem um papel importante na construcao de um ambiente seguro, saudavel e respeitoso.
Pequenas atitudes fazem grande diferenca no coletivo.

7 Declaro que li e compreendi esta Cartilha de Compliance Escolar
7/ Comprometo-me a agir com ética, respeito e responsabilidade

/" Reconheco que minhas atitudes refletem minha formagao profissional
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